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Dépannage

État Cause Référence

La machine fait 

du bruit

1. Un fil est coincé dans la course du crochet.
2. Des peluches se sont créées dans la course du crochet ou le dans 

le porte-canette.

Page 86

Page 86

Le fil d'aiguille se 
casse.

1. Le fil d'aiguille n'est pas bien enfilé.
2. Le fil d'aiguille est trop tendu.
3. L'aiguille est tordue ou émoussée.

4. L'aiguille est mal insérée.

5. Le fil est trop épais ou trop fin pour l'aiguille.
6. Le fil est bloqué dans la zone du crochet.
7. Le fil est emmêlé autour de la bobine.
8. Le fil d'aiguille n'est pas placé dans le porte-canette lorsque la 

broderie a commencé.

Pages 17-18

Page 11

Remplacez l'aiguille.
Page 13

Page 13

Page 86

Utilisez le porte-bobine.
Page 28

Le fil de bobine 
se casse.

1. Le fil de canette n'est pas enfilé correctement dans le porte-canette.
2. Des peluches se sont accumulées dans le porte-canette.

3. La canette est endommagée et ne tourne pas bien.

Page 16

Page 86

Remplacer la canette.
L'aiguille se 

rompt.

1. L'aiguille est mal insérée.

2. L'aiguille est tordue ou émoussée.

3. La vis du pince-aiguille est desserrée.

4. Le fil d'aiguille est trop tendu.
5.  L'aiguille est trop fin pour ce type de tissu.

Page 13

Page 13

Page 13

Page 11

Page 13

Points sautés. 1. L'aiguille est mal insérée, tordue ou émoussée.

2. L'aiguille et/ou les fils ne conviennent pas pour l'ouvrage en cours.
3. Une aiguille à pointe bleue n'est pas utilisée pour coudre des tissus 

extensibles, très fins ou synthétiques.
4. Le fil d'aiguille n'est pas bien enfilé.
5. Un stabilisateur n'est pas utilisé pour coudre des tissus extensibles.

6. On utilise ici une aiguille de mauvaise qualité.
7. Le cerceau de broderie n'est pas correctement installée.

8. Le tissu n'est pas suffisamment tendu sur le cerceau à broderie.

Page 13

Page 13

Page 13

Pages 17-18

Appliquez un 
stabilisateur.

Remplacez l'aiguille.
Page 28

Pages 26-27

Fronces. 1. Le fil d'aiguille est trop tendu.
2. Le fil de l'aiguille ou de la bobine n'est pas correctement enfilé.
3. L'aiguille est trop lourde pour ce type de tissu.

4. Un stabilisateur n'est pas utilisé pour coudre des tissus très fins.

Page 11

Pages 16-18

Page 13

Appliquez un 
stabilisateur.
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État Cause Référence
La machine ne 

fonctionne pas.

1. La machine n'est pas branchée.

2. Un fil est coincé dans la course du crochet.
3. Le levier du pied de biche n'est pas baissé.

Page 7

Page 86

Page 10

Les motifs de 

broderie sont 

déformés.

1. Le fil de l'aiguille est trop fort.
2. L'entoilage n'est pas utilisé pour la couture de tissus extensibles 

et très fins.
3. La vis de serrage du cadre est trop lâche.

4. Quelque chose est coincé entre le chariot et le bras.

5. Le chariot heurte un objet autour de la machine.

6. Le tissu est pris ou coincé lors de la broderie. 

7. Le cerceau à broder heurte un objet autour de la machine.

8. Le pied brodé est attrapé par un fil de liaison.

Page 11

Appliquez un 
stabilisateur.

Page 27

Page 21

Page 21

Arrêtez la machine et 
libérez le tissu.
Page 21

Couper le fil volant.
Dysfonctionnement 

du coupe-fil 
automatique.

1. Les fils sont pris dans le dispositif de coupe-fil automatique. Page 86

La touche de 

sélection des 

patrons ne 

fonctionne pas.

1. La touche de positionnement est désalignée. Page 77

L'affichage de 
l'écran tactile n'est 

pas clair.

1. La luminosité de l'écran n'est pas correctement réglée. Page 76

L'écran tactile 

visuel se déforme.

1. La machine a été exposée à une zone à forte humidité et à 
haute température.

Utilisez et rangez 
la machine dans un 

endroit frais et sec.

Le capteur de 

fil restant dans 
la bobine ne 

fonctionne pas ; il 

n'y a pas de signal 

sonore lorsque 

le fil de la bobine 
est épuisé et la 

machine ne s'arrête 

pas de coudre.

1. Le capteur fil de canette restant est désactivé.
2. Des peluches se sont accumulées autour du capteur de 

détection du fil de la canette.
3. Une canette autre que la canette en plastique « J » est utilisée.

Page 80

Page 86

Page 14

Le message 

« Fil de canette 
insuffisant. » 
s'affiche et la 
machine s'arrête, 

bien qu'il y ait une 

quantité suffisante 
de fil enroulé sur la 
canette.

1. Une lumière intense comme une ampoule blanche ou une 

lumière LED éclaire la zone autour du couvercle du crochet sur 
la plaque à aiguille.

Ne pas éclairer la zone 
autour du couvercle du 

crochet sur la plaque 

à aiguille avec une 

lumière intense.

La clé USB n'est 

pas lue.

1. Le paramètre de formatage de la clé USB n'est pas correct.

2. La clé USB fonctionne mal.

Pages 95-96

Remplacez la clé USB.

Il n'est pas anormal d'entendre un faible bourdonnement émis par les moteurs internes.

L'écran tactile de visualisation et la zone des touches de fonction peuvent devenir chauds après plusieurs heures 
d'utilisation continue.


